
 
 

INFORME 

Fecha:26/jun/2023 

 

Actividad realizada por: Sonia Eveling Vélez – Contratista, Carolina Restrepo – Contratista “Ver listado 

de asistencia” 

 

Objetivo: Definir con el equipo de apoyo a la supervisión del componente de SPA los lineamientos para 

el desarrollo de los CE y las ZOE en el Cali. 

 

Metodología aplicada: Reunión virtual, meet.google.com/quq-pcyc-eda 

 

Agenda del día: 

 

1. Desarrollo. 

2. Cierre. 

 

Desarrollo de la jornada: 

 

1. Desarrollo. 

 

La contratista Sonia Vélez del Subgrupo de Salud Mental y Convivencia informó que la reunión se realizó 

con el fin de definir con el equipo de apoyo a la supervisión del componente de SPA de los lineamientos 

para el desarrollo de los Centros de Escucha (CE) y las Zonas de Orientación Escolar (ZOE), esto como 

resultado de la situación presentada durante el desarrollo de una de las reuniones en la Zona Norte en 

la cual la comunidad manifestó inconformidad con el plan de trabajo de presentado para el desarrollo de 

los dispositivos comunitario.  

 

La contratista María Isabel Méndez, comentó que durante el desarrollo de la reunión de socialización del 

Centro de Escucha en la comuna 2, en la cual se contaba con la participación de la red comunitaria 

conformada por docentes de la Instituciones Educativas Santa Cecilia, Brisas de los Álamos, Menga 

entre otros, personas que han participado de forma activa en estas estrategias comunitarias y 

expresaron su experiencia como antecedente de la implementación de estos, asi mismo indicó que la 

comunidad preguntó si contarían con el acompañamiento permanente de un profesional, la respuesta 

de la ESE fue que las actividades a desarrollar serian ejecutas una vez al mes, motivo por el cual la 

comunidad ni acepta esta periodicidad, dado que en la experiencia anterior contaban con este 

acompañamiento, lo que desde desdibuja la figura del Centro Escucha y la Zona de Orientación Escolar 

porque no cuentan con una capacidad de respuesta y orientación. Adicionalmente, la contratista Paola 

Palechor, indicó que lo que le preocupa es el conocimiento de los profesionales que lideran los procesos 

en la comunidad. 

 



 
 
La contratista Carolina Restrepo, indicó que esas situaciones se van a presentar, dado que existe un 

antecedente de implementación de estos dispositivos y en ese momento el recurso asignado y el 

operador era diferente, por ello, el nivel de implementación en esta ocasión es básico y no se definió un 

proceso de continuidad, también, hizo hincapié en la importancia de conocer a que hace mención cada 

dispositivo, para poder brindar apoyo a la ESE según corresponda o exigir en caso que no estén dando 

cumplimiento a la actividad, adicionalmente, indicó que como Secretaría de Salud no podemos suplir las 

necesidades que deben ser trasladas a otros organismos, como lo es la presencia de un psicólogo en 

las Instituciones Educativas, la cual debe ser remitida a la Secretaría de Educación. También, refirió que 

las Instituciones Educativas tienen una corresponsabilidad en la activación de las rutas, por lo cual se 

debe ser claro hasta que punto es competencia de la Secretaría de Salud; por otro lado, se debe invitar 

a la Institución Educativa tengan caracterizada su población para la implementación de otras estrategias 

como los tamizajes, disponibles en el mismo proyecto. Por otra parte, indagó sobre el conocimiento de 

los dispositivos con relación a las guías técnicas brindadas por el Ministerio, por lo cual consideró 

pertinente una nueva revisión del tema, en el cual el equipo haya realizado una verificación previa, asi 

mismo cada uno debe identificar en que punto del proceso están estos dispositivos en sus zonas y como 

la ESE ha planteado la ejecución del mismo, solicito el envió del material para revisión, queda pendiente 

programación de reunión para cierre del tema. 

 

2. Cierre.  

 

Se realizó el cierre de la reunión a las 10:30 am.  

 

Número de convocados: N/A 

Número de asistentes: 8 

Cumplimiento del objetivo de la jornada: Se dio cumplimiento. 

Compromisos: N/A 

Observaciones: N/A 

 

Persona que realiza el informe: 

 

 

 

SONIA VÉLEZ 

Contratista 

Subgrupo de Salud Mental y Convivencia. 

Secretaría Distrital de Salud 

 

NOTA: Se anexa listado de asistencia compuesto por un (1) folio y registro fotográfico compuesto por 

un (1) folio, para un total de dos (2) folios. 
Elaboró: Sonia Vélez– Contratista 

Revisó: Mirlelly Torres - Contratista 

 



 
 

 
 

Lista de Asistencia 

 

 

 

 

  



 
 

Registro Fotográfico 

 

Fuente: Definir con el equipo de apoyo a la supervisión del componente de SPA los lineamientos para el desarrollo de los CE y las ZOE en el 

Cali, Reunión virtual, meet.google.com/quq-pcyc-eda , 26/jun2023, 08:30 am a 10:30 am 


